POLITIKA KVALITETA

LIFTPACK DOO je privredno drustvo u Novom Sadu osnovano 15.06.2011. godine. Osnovna
delatnost drustva je proizvodnja dzambo vreca za rasute terete od propilena.

Politika kvaliteta preduze¢a LIFTPACK DOO zasnovana je na uspostavljanju i odrzavanju
trziSne orijentacije preduzeca sa ciljem zadovoljenja zahteva, potreba i ocekivanja korisnika,
zaposlenih 1 druStvene zajednice na stalno povecanje efektivnosti i efikasnosti poslovanja
preduzeca do konacnog usvajanja i primene standarda ISO 9001:2015.

Politika kvaliteta uspostavlja se sa svrhom postojanja LIFTPACK d.o.0. i obuhvata:

* Ispunjenje zahteva kupaca i krajnjih korisnika,

* Postavljanje zakonskih propisa i ispunjenje obaveza prema drzavi,

* Razvijanje dugorocnih i korektnih odnosa sa dobavijacima,

*  Obezbedenje kontinuiranog tehnicko-tehnoloskog razvoja procesa rada,

* Ispunjenje ocekivanja zaposlenih,

* Povecanje efikasnosti na svim segmentima poslovanja koja obuhvataju proces
proizvodnje,

*  Primenu rizika i prilika u poslovanju,

* Stalno povecanje trzisnih kapaciteta kroz ispunjenje zahteva klijenata i

*  Usaglasenost sa kontekstom organizacije.

Ostvarujuéi 1 odrzavajuéi visok nivo zadovoljstva korisnika i konkurentskog poloZaja na trzistu
ima za cilj ostvarenje obostrane dobiti, sticanja medusobnog poverenja i uspeSne saradnje sa
svojim korisnicima.

Ova politika je dostupna svim zainteresovanim stranama. Zaposleni su duini da obavljaju
svoje poslovne aktivnosti u skladu sa nacelima ovog dokumenta.

U Novom Sadu, Direktor,
27.02.2018.

Zdravko Andeli¢, dipl.ecc
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